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Abstract

Rapid technological developments in the information age require businesses to adapt to the process in a
competitive global environment. This compulsory change process has also changed the understanding of
leadership. Leaders come to the forefront as business managers who can keep up with this transformation in order
to take part in this process. While the understanding of leadership is changing, employees are also affected by this
transformation.

Transformational leaders, as people who also realize the transformation of employees, actually improve their
managerial competencies. In this study, it is tried to reveal how transformational leaders can increase productivity
if and how they transform the managerial competencies of employees and what this transformation can add to
employees. At the same time, it is also investigated which strategies transformational leaders adopt can develop
employees’ managerial skills more efficiently and how this transformation can contribute to organizations.

Finally, the potential productivity increases and positive effects on organizational success that may arise from
the inclusion of employees in the transformation process are also analyzed. In this context, it has been observed
that employees who participate in the transformation process develop innovative thinking skills, adapt to change
faster and contribute directly to the overall performance of the organization. In addition, it is emphasized that
actively integrating employees into the process has positive results not only at the individual level but also in terms
of teamwork and corporate culture. Keywords: Transformational Leadership, Motivation, Innovative Thinking.

1 Giris

20.ylizy1lin sonlara dogru bilgi akisi ve teknolojinin hizli gelisimi sonucu isletmelerde ve kurumlarda biiyiik
degisiklikler olmustur. Bu degisiklikler bir yandan iiretim ve planlama acisindan gerceklesirken diger yandan
yonetim ve insan kaynaklarinin da verimli hale getirilmesini gerekli kilmistir. Bu baglamda liderlerin fonksiyonu
her gegen giin artmaya baglamis ve siire¢ i¢inde onlarin verecegi hizli kararlar isletmelerin doniisiime uyum
saglamalarinda 6nemli bir etken olmustur. Zira bu siireci iyi yoneten liderler kurumlarini gelecege rahat bir sekilde
tagtyabilmektedirler. Bu baglamda isletme yoneticileri iyi bir lider ve gliniimiiz rekabet kosullarinda kendini,
kurumunu déniistiirebilen kisiler olmak zorundadirlar. Liderlik en kisa anlatimiyla belirli bir hedefe ulagsmak i¢in
bir grup insani yonlendiren, motive eden ve etkileyen bir kisinin davranislari olarak ifade edilebilir. Kisinin,
digerlerinin takip etmesini saglamak icin belirli bir vizyonu, hedefleri ve stratejileri belirlemesi ve bu hedeflere
ulagsmak i¢in iyi bir takim olusturmasi gerekmektedir. Liderler, farkli sektorlerde ve kurumlarda farkli roller
iistlenebilirler. Ornegin, is diinyasinda bir sirketi yonetmek, bir boliimii/takim1 yénetmek veya belirli bir projeyi
yonetmek igin gorev alabilirler. Siyasi alanda, bir iilkeyi yonetmek, bir parti veya bir grup insanin hareketini
yonlendirmek i¢in rol alabilecekleri gibi egitim sektoriinde bir okula, bir bolime veya bir programa liderlik
edebilirler. Biitiin bu ¢alismalarda basarili olabilmek i¢in dogal olarak liderlerin belirli 6zelliklerinin olmasi veya
kendini bu yonde gelistirmesi zorunluluktur. O nedenle basarili olmak isteyen liderlerin giiglii bir vizyona,
yeterlilige, etkili iletisim becerilerine, karar verebilme yetenegine, problem ¢dzme ve takim ydonetme becerilerine
sahip olmasi beklenir. Liderler, kendileri ve takimlar1 adina strateji gelistirebilirler, gelistirdikleri stratejileri
uygulayabilir ve sonuglar1 dlgebilirler.

Glintimiizde teknolojinin bas dondiiriicii bir hizla gelismesi ve kiiresellesmenin etkisiyle isletmelerde de kendini
yenilemek ve doniistiirmek zorunlulugu ortaya ¢ikmustir. Isletmelerin bu déniisiim siireglerinde liderlerin
dontistiiriicii etkisinin 6nemli oldugu tartismasiz bir gergektir. O nedenle bu doniisiim siirecini iyi okuyabilen ve
uygulamalarini bu yonde gelistirebilen liderler isletmelerini kalict ve siirdiiriilebilir hale getirebilmektedirler. Zira
liderlik tarzlar1 ayn1 zamanda orgiitsel etkinligi ve isletme performansini etkilemektedir. Yani liderlik kavrami da
bu yoniiyle bir degisim ve doniisiim gerektirmektedir ve giiniimiiz rekabet¢i ortam1 bunu zorunlu kilmaktadir. Bu
durum ayni zamanda liderlerin performansiyla baglantili olarak ¢alisanlarin yetkinliklerinin gelistirilmesine de
cok onemli katkilar saglamakta, onlarin gelisimine 6n ayak olmaktadir.

Bu calisma isletmelerdeki doniisiimcii liderlerin g¢aliganlarin yetkinliklerine katki sagladigi varsayimindan
hareketle ¢cagdas liderlik tiirleri iginde yer alan doniisiimcii liderlerin ¢aliganlarin yonetsel yetkinliklerine etkilerini
ele almaktadir. Bu kapsamda donistimcii liderligin ¢alisanlar tizerindeki etkileri ve onlar1 hangi noktaya
tastyabilecegi iizerinde durulmaktadir.
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2 Liderlik Kavram ve Doniisiimcii Liderlik

Temelde iki kisinin bir araya gelmesi ile birlikte liderlik olgusunun olusmaya basladig1 varsayildiginda liderligin
tarihin basindan beri var olan bir kavram oldugu sdylenebilir. Zira antik ¢agdan bu yana bilinen pek ¢ok lider,
kendi ozelliklerini yaptiklart uygulamalarla ¢evresindekilere hissettirmistir. Ancak o gilinden bu yana liderlikle
ilgili tanimlamalar ¢esitlilik gdstermis, hatta tam bir tanim {izerinde bile anlagma saglanamamigtir. Akademik
literatiirde liderlik iizerine yapilan degerlendirmelerde liderligin farkli tarzlari olmakla birlikte ortak bazi
ozelliklerinin ortaya konuldugu ve liderlerin kurumlari hedeflerine ulagtirmada etkili aktdrler oldugu
vurgulanmaktadir (Akeel ve Indra, 2013:100). Ortak 6zellikler ayn1 zamanda farkli liderlik tarzlarinin olugmasi ve
farkli baglamlarda degerlendirilmesi anlamina gelmektedir. O nedenle 6rnegin otokratik liderlik ve karizmatik
liderligin iki ayr1 bakis agisin1 gostermesine karsin farkli liderler bazen bu iki tarzi da benimseyebilmektedir. Yani
tiim siirecler ve yonetimler i¢in mutlak uygunlugu kabul edilebilecek tek bir liderlik tarzindan s6z etmek miimkiin
degildir denilebilir (Samad, 2012:488).

Genel olarak tanimlamalara bakildiginda liderlik kavramina yiiklenen anlam olarak bir grubu hedefe ulagtirma
ve etkileme davranis sekli, taraftarlariyla etkilesim saglama, onlarin diisiince davranislarinda giiglii bir etki
yaratabilme, grubun hedeflerini gergeklestirmede grubu etkileyebilme yetenegi vurgusu yapilmaktadir (Bass,
1985:114; Krug, 1992:432; Robbins ve Judge, 2012:128). Bu tanimlamalari ¢gogaltmak miimkiindiir, ancak genel
olarak bakildiginda liderlerin takipgilerini hedefe yonlendiren, onlar1 motive eden ve onlarla dogru etkilesim
saglayan kisiler oldugu ifade edilebilir. Ote yandan liderlik kavramma yiiklenen anlam dénemler icerisinde de
farklilik gdsterebilmektedir. Ornegin, 20. yiizyiln ortalarma kadar gegen siirecte etkili olan davranigsal
yaklagimlarda liderlik insan davranislarini etkileme ve yonlendirme olarak okunurken (Bass, 1985:134) 1990’11
yillardan sonraki tanimlamalarda bu yaklasimlar ¢esitlenmis, grupla lider etkilesiminden daha fazla s6z edilir hale
gelinmistir. Diger bir 6rnek olarak da Max Weber’in ortaya koydugu karizmatik liderlik kavraminin giiniimiizde
doniisiimsel liderlik kavramiyla genisletilmis olmasi verilebilir. Farkli bir ifadeyle liderlik tarzlari yaklagimlara
gore adlandirilmig ve boyut kazanmis, nihayetinde bunlarin 1g181inda agiklanmaya ¢alisilmistir.

Liderlikle ilgili siniflandirma konusunda da literatiirde tam bir birliktelik mevcut olmamakla birlikte temel bir
smiflandirma geleneksel liderlik yaklasimlart ve ¢agdas liderlik yaklasimlari seklinde ortaya konulmaktadir.
Geleneksel liderlik yaklasimlart iginde 6zellikler yaklasimi, davranigsal liderlik yaklagimi ve durumsallik
yaklagimi 6n planda iken cagdas liderlik yaklagimlarinda karizmatik liderlik, vizyoner liderlik, etkilesimsel
liderlik, stratejik liderlik, 6gretimsel liderlik, doniisiimcii liderlik vb. liderlik yaklasimlari tizerinde durulmaktadir.
Cagdas liderlik yaklagimlarini farkli basliklar altinda ve ¢ok sayida Ongoren calismalar da literatiirde
bulunmaktadir (Y1lmaz, 2011:77; Turhal, 2009:22; Kogel, 2003:42).

Déniisiimcii liderlik kavrami iizerine ilk degerlendirme Downton (1970) tarafindan “Isyan Liderligi: Devrimsel
Bir Siirecte Adanmislik ve Karizma” adli kitabinda yapilmistir. Yazar, kitapta doniisiimcii liderligi etkilesimsel
liderlikten ayr bir yere koymus, bu kapsamda doniisiimcii liderligi askeri, politik ve devrimci liderler iizerinden
orneklendirmistir. Akademik anlamda doniigiimcii liderlik kavrami ilk kez MacGregor Burns’un “Liderlik” (1978)
adli kitabinda yer almis ve gelistirilmistir. Burns bu ¢aligmada agirlikli olarak siyasi liderler lizerinde giderek bir
liderlik yaklagimi ortaya koymustur. Calismada yazarin Max Weber’in karizmatik liderlik kavramindan hareket
ettigi ve doniisimcii liderligi karizmatik liderlikten bir asama ileriye tasidigi dikkat ¢ekmektedir. Doniisimcii
liderlik kavrami 1978 yilinda Bernad Bass tarafindan ayrintili bir sekilde ele alinip tiim kurumsal uygulamalara
adapte edilebilecek sekilde gelistirilmistir (Ozgiir, 2018:32). Ingilizce literatiirde “transformational leadership”
olarak gecen kavram, Tiirk¢e literatiirde “doniisiimeii”, “degisimsel”, “doniisiimsel” ve “doniistiiriicii” adlariyla
yer almistir (Ataman, 2001; Eren, 2001; Kogel, 2001). “Ddniisiimsel liderler, degisim iligkilerinin dtesine geger ve
takipgilerini diigiindiiklerinden daha fazlasini elde etmeye motive eder. Her ne kadar alinyazinda doniisiimsel
liderligin kavramsallastirilmasinda ve 6lgiilmesinde farkli boyutlar kullanilsa da dort boyut iizerinde uzlagma
bulunmaktadir: Idealize edilmis etki (karizma), ilham verici motivasyon, entelektiiel uyarilma ve
bireysellestirilmis diisiince. Bu liderlik tiiriiniin 6zellikleri arasinda diiriistliik, acik fikirlilik ve risk alma bulunur”
(Gedik, 2020:20). Eren’in degerlendirmesine gore doniisiimcii liderlik tarzinda davranis gosteren Kkisiler,
yetkilerini ¢alisanlar1 6diillendirmeyi, daha ¢ok caba gostermeleri icin para ve statii verme bigiminde kullanir.
Liderler, ¢alisanlarina bir gérevin ne oldugunu hissettirme, bir hayale veya vizyona yoneltme ve yonlendirme
seklinde motivasyon uygularlar (Eren, 2001:45). Bu diisiinceden hareketle dontisiimcii liderligin gruplarini yiiksek
bir ahlak ve motivasyon tizerinden ilerlettiklerini sdylemek miimkiindiir. Zira, ¢alisanlar1 motive ederek kurumsal
performansin ve verimliligin oldukga iyi diizeylere ¢ikarilabilecegi lizerine pek ¢ok caligma olumlu bakmaktadir.
Calisan motivasyonu, bireylerin kuruma bagliligini artiran bir unsurdur. Kuruma aidiyet saglar, personel devir
hizini azaltir, is tatminini yiiksek seviyeye ¢ikartir. O nedenle doniistimsel liderligin verimli bir sekilde uygulandig:
kurumlarda i ve isletme verimliliginin artacagi soylenebilir. Kurumlarin doniisiim gegirmesinde liderlerin ana
aktor oldugundan hareketle liderlerin de bazi durumlarda yetkin ve etkili olmas1 gerekmektedir. Bunun yani sira
liderler ayn1 zamanda doniisiimiin gerceklesebilecegine tam bir inancgla ve aktif olarak katilim saglamalidir. Bu
kapsamda doniistimcii liderlerin dikkat etmesi gereken temel noktalar su sekilde 6zetlenebilir (Kirel, 2001:51-52):
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Kurumsal vizyonun ortaya ¢ikmasinda agik ve istekli bir iletisim kurulmasi. Yeni kurumsal vizyonu olustururken
calisanlarla birlikte hareket ederek ve istekli davranarak onlari motive etmek yeni yapilanmay1 destekleyecektir.

Mevcut durumun siirdiiriilmesinin olanaksiz oldugunun agik ve karst konulmaz bigimde iletilmesi. Var olan
durumun stirdiiriilebilirliginin olmadigimin iyi anlatilmasi ve bu baglamda yeniliklerin ne getireceginin somut
verilerle desteklenmesi 6nemlidir. Doniisim icin gerekli grup desteginin zamaninda olusturulmasi. Calisanlara
danisarak, onlarin fikirlerini degerlendirerek iyi bir iletisimle ortak zeminin saglanmasi gerekmektedir. Calisanlari
yeterince bilgilendirme, onurlandirma ve varsa doniisiime kars1 direnisle bas edilmesi. Calisanlarin siirecle ilgili
stirekli olarak bilgilendirilmesi ve doniistime katkilarinin dnemsenmesi, bununla birlikte doniisiime kars1 olanlarin
da olabildigince yeni verilerle ikna edilmeye calisiimasi doniisimii hizlandirabilecektir. Yeni vizyonun
olusturabilecegi kurumsal yapiyr iyi tanimlamak ve oOrgiitlemek. Doniisiimcii liderlerin yeni vizyonun
olusturabilecegi yapiy1 dncelikle kendilerinin verimli uygulanabilirligine inanmasi daha sonra da ¢alisanlara iyi
anlatilarak kimlerin hangi konumda yer alacaginin belirlenmesi doniisiime katki saglayacaktir. Calisanlarla diizenli
bir iletisim akis1 saglayarak gelismeler hakkinda bilgi verme ve basariy1 ddiillendirme. Tyi bir iletisim ve basariy1
odiillendirme etkin liderlerin temel ozelliklerinden biri olarak kabul edilmektedir. O nedenle doniigiimiin
gerceklestirilmesine 6n ayak olan liderlerin bu 6zelligi daha belirgin bir sekilde ortaya koymasi birlikte hareket
etme motivasyonunu hizlandiracaktir.

Kisaca ifade etmek gerekirse, doniistimcii liderler i¢in yeni bir vizyon ve bakis agisi ile astlarini bir anlamda
egiterek ve kendisini de sistemin dnemli bir pargasi olarak gorerek doniisiim i¢in gerekli adimlar1 atmasi dnemlidir.
Doniistimiin temeli oncelikle lider, vizyon ve stratejilerin olusturulmasi, yeni yapiya inanma ve g¢alisanlarin bu
vizyona yonelmesini saglamak i¢in dnemli adimlardir. Bu adimlarin atilabilmesi de ancak iyi bir doniigiimcii lider
onderliginde gerceklesebilecektir.

2.1 Déniisiimcii Liderligin Temel Unsurlar:

Yukarida belirtildigi lizere donisiimcii liderlik bir yandan isletmelerde doniisiimii saglarken diger yandan da
calisanlarin doniisiimlerini isletme vizyonuna uygun sekilde saglamaktadir. Diger bir deyisle calisanlar da
liderlerle birlikte yonetime katilmakta ve donilisime katki saglamaktadir. Doniisiimci liderligin ¢alisanlar
tizerindeki etkisi dikkate alinarak literatiirde yer alan temel unsurlari su sekilde degerlendirmek miimkiindiir
(Akbolat, Isik ve Yilmaz; 2013:37; Cetin, Giderler ve Efeoglu, 2012; Goziikara ve Simsek, 2015). Idealize Edilmis
Etki: Liderler calisanlarin iistii oldugu gibi ayni zamanda bir rehber ve rol modelidir. Déniistimcii liderlik
calisanlarin lidere, isletmeye ve kurumsal yaprya bagliliklarini artirir. Dolayisiyla ¢aliganlar liderin rol model
olarak onciiliiglinde daha fazla sorumluluk alma egiliminde olurlar. Bu durum esasen ¢aliganlarin liderleriyle
0zdeslesme beklentilerinin bir sonucudur. Liderler ¢alisanlarin saygi, inang ve giivenini saglamistir, kararli adimlar
atmakta onlara rehberlik eder. Ayn1 zamanda miizakere ve ikna yetenegi ile teknik uzmanliga sahiptir. Liderin bu
yondeki etkisi ¢aliganlarin daha fazla kendini gelistirme ve yonetsel etkinliklere katilma istegini tetikler. {lham
Verici Motivasyon: Liderligin temel 6zelliklerinden biri ¢alisanlara yeni bir vizyon sunabilmek ve onlarin yiiksek
performans saglayarak is tatminini saglamaktir. Bu durum liderin galisanlart coskulu ve ahenkli bir sekilde motive
etmesini gerektirir. Boylece liderlerin ¢alisanlari sadece islerine daha fazla adanmis bir sekilde motive etmesine
degil, ayn1 zamanda kurumsal hedeflere yonelik ortak bir amag olusturmasina yardimer olur.

Entelektiiel Tesvik: Entelektiiel bakis acis1 ¢alisanlarin yaptiklari islerde yenilik¢i diisiinme ve yaratici problem
¢ozme yeteneklerini degerlendirme seklinde degerlendirilebilir. Yapilan aragtirmalarda 6zellikle 6zel sektorde
liderlerin ¢alisanlar1 entelektiiel 6zelliklerini tegvik etmeleriyle onlarin yonetim becerilerini gii¢lendirdigini ve is
stireclerinde daha stratejik roller iistlenmelerini sagladigini ortaya koymaktadir. Zira doniisiimcii liderler astlarinin
yaraticiligini gelistirmeye yonelik olarak gerekli ortami saglar ve onlari tesvik etmektedir. Boylece isletmenin
verimliligi artacag gibi ¢alisanlarin da psikolojik is tatmini ve birikimlerinin artacagini ifade etmek miimkiindiir.

Bireysel Dikkat: Doniisiimeii liderligin 6nemli 6zelliklerinden biri de ¢alisanlara verdigi degeri hissettirmesidir.
Calisanlarin her biri kendini degerli ve 6nemli hissettiginde hem fikirlerini agik¢a ifade edebilecek hem de
isletmeye daha katki sunma egiliminde olacaktir. Bu sekilde ¢alisanlarina rehber olan liderler ayni zamanda onlarin
kisisel gelisimlerini artirmalarini, yaraticiliklar: 6n plana ¢ikarmalarini ve kurumsal aidiyetin saglanmasini tegvik
etmis olacaktir. Kisaca ifade etmek gerekirse, doniisiimcii liderler, ¢alisanlarin rehberi ve rol modeli olarak etkili
bir pozisyondadir. Onlarin kisisel ve teknik becerilerini, bilgilerini ve motivasyonlarini ahenkli bir sekilde artirarak
kurumu hem gelecege saglikli bir sekilde hazirlamis hem de g¢alisanlarin mutlulugunu saglamis olacaktir
denilebilir.

2.2 Déoniisiimcii Liderligin Yonetsel Yetkinlikler Kapsamindaki Etkisi

Yaraticilik ve yenilik¢ilik doniisiimcii liderlerin en 6nemli 6zelliklerinden biridir. Bu durum kigisel olarak
gerceklestigi  gibi c¢alisanlarin  da yaraticilik  ve yenilik¢i anlayisinin - gelistirilmesi bu baglamda
degerlendirilmektedir. Calisanlarin arastirmaya tesvik edilmesi, yeni fikirler one siirebilmesi ve bunlart
uygulamaya koyabilmesi adina déniisiimeii liderler rehberlik etmektedir. Ornegin bir sorunla karsilasildiginda
calisanlarin problem ¢ézme yeteneklerinin devreye alinmasi, bir kriz doneminin rahat atlatilmasini saglayacaktir.
Bu noktada doniigiimcii liderlerin ¢alisanlar1 bu yonleriyle tesvik etmesi ve giiglii bir onlarla giicli bir diyalog
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saglamasi sorunlarin ¢6ziimii agisindan vurgulanmasi gereken ana unsurlardan biridir. Aslinda her caligan
iistlerinden bu yonde bir beklentiye sahiptir. Ciinkii ¢alisanlar kendini ne kadar degerli hissederse ve sorumluluk
verilirse daha fazla bagarili olma ve katki saglama siirecine girecektir. Bdylece doniigiimcii liderler, ¢aliganlarin
yenilik¢i ¢oziimler gelistirmesini tesvik ederek onlarin yonetimsel yetkinliklerini ¢cok daha ileriye tagiyabilecektir.
Bu durum, ¢alisanlarin kurum i¢inde énemli stratejik roller iistlenmelerine ve is siireglerine yenilik¢i bakis acilar
kazandirmasina olanak taniyacaktir. Goziikara ve Simsek’in (2015:968) yaptig1 bir arastirmaya gore egitim
sektoriinde doniisiimcii liderler &gretim stireclerine katkida bulunan 6gretim {iyelerinin getirdigi yenilik¢i
yaklagimlart tesvik etmis ve bu sayede egitim kalitesinin arttig1 ortaya konulmustur. Bu baglamda &zellikle
akademik alanda calisanlarin doniistimcii liderlik uygulamalariyla desteklenmesi halinde c¢alisanlarin yonetsel
becerilerinde kayda deger bir artisin gézlemlendigi aragtirmanin sonuglari i¢inde yer almistir.

Déniistimceii liderligin ¢alisanlarin yonetsel yetkinliklerine katkilarindan biri de is tatmini ve otonomisinin
saglanmasidir. Tiirkiye’de yapilan bazi aragtirmalarda doniisiimcii liderligin is tatminin artirdigi ve boylece
calisanlarin yonetsel becerilerine katki sagladigi vurgulanmistir. Bu baglamda Géziikara ve Simsek’in (2015:972)
yaptigi ¢aligmada doniisiimcii liderlerin ¢alisanlara is tatmini saglayarak ¢aliganlarin kendilerini gelistirmeleri ve
daha fazla sorumluluk almalar i¢in elverisli bir ortam saglanmasi halinde ¢aligsanlarin is siireglerinde daha fazla
yer alma isteklerinin olustugu ve kurumsal aidiyetin saglandigini belirtilmektedir.

Bazi belediyeler iizerinde yapilan baska bir aragtirmada da calisanlara saglanan bu Ozgiirliigiin onlarin
yonetimsel yetkinliklerini gelistirebilmesini ve kurumsal hedeflere ulasmada daha fazla inisiyatif alinabilmesini
sagladig: dikkat ¢cekmektedir (Cetin vd. 2012:24). Doniisiimcii liderlik ayn1 zamanda c¢alisanlarin kurumsal aidiyet
kazanmalarina da katki saglamaktadir. Bu baglamda ¢alisanlar yalnizca kendilerine ait tanimlanmig gorevler olarak
degil, ayn1 zamanda kurumun bir pargasi olarak daha fazla kendini o kuruma ait hissedip ¢aligmalarini adeta kendi
isiymis gibi yapmalar1 seklinde ger¢eklesmektedir. Burada doniisiimcii liderlerin kurumsal aidiyet davraniglarin
tesvik edici yapiya sahip olmalart 6nemli rol oynamaktadir. Kendini kurumun 6nemli bir pargasi olarak goren
calisanlar zaman ve mekan kavrami olmadan o isletme i¢in yeni fikirler liretebilir ve farkli katkilar saglayabilir.

Omegin Cetin vd.nin yaptign (2012) bir arastirmada Tiirkiye’de kamu sektdriinde déniisiimeii liderligin
calisanlarin is siireglerine olan bagliligini artirdigi ve onlarin is tatmini ile motivasyonunu yiikselttigi ortaya
konulmustur. Buna gdre ¢alisanlar boylesi bir 6rgiit ikliminde yonetsel becerilerini gelistirebilmekte ve kurumsal
verimlilige dnemli katkilar saglayabilmektedir.

2.3 Déniisiimcii Liderligin Disiplin ve Sorumluluk Uzerindeki Rolii

Bagarili liderlerin ve ¢aliganlarin en onemli 6zelliklerinden biri disiplinli ¢aligmalaridir. Disiplin ¢alisma
yasaminda standart bir sistem setini kurgulamak uygulamaktir. Yalnizca kurallar ve diizenlemeleri igermez ayni
zamanda iist ve astlarin belirli bir diizen dahilinde uyumlu ¢aligmalarini beraberinde getirir. Dolayisiyla liderler is
disiplini ortamin1 bir siire¢ dahilinde dogru kurgularsa galisanlar da ona uymak durumundadir ve yoOneticinin
disiplinli olmasi ¢alisanlarda giiven telkin eder. Calisma siireci tutarli bir sekilde ilerler ve kurallar kapsaminda
uygulamalar gerceklestirilir. Bu kurallar yazili olabilecegi gibi isletme kiiltiiriinii yansitan yazili olmayan normlar
da olabilir. Diger bir deyisle is disiplini bir kurumun verimli ¢alismasi agisindan temel kosuldur. Sorumluluk ise
calisanlarin yonetsel yeteneklerinin ve liderlik potansiyellerinin ortaya konulmasi agisindan kritik 6neme sahiptir.
Doniisiimeti liderler, galisanlarin is disiplinini saglikli bir sekilde diizenleyen ve calisanlara gerektigi kadar
sorumluluk verebilen kisilerdir.

Bu o6zelliklerin dogru bir sekilde uygulanmasi ¢alisanlarin yonetsel yetkinliklerinin gelismesine ciddi katkilar
saglayacaktir. Boylece kurumsal verimlilik diizeyi de hedeflenen diizeye ¢ikabilecektir (Kurgun, 2013:22). Ote
yandan is disiplini ayn1 zamanda ¢aligsanlarin kurum igindeki rollerini daha iyi tanimlanmig sekilde anlamalarini
ve gorev tanimlaria bagl kalmalarina imkan saglar.

Yapilan arastirmalar is disiplininin saglanmasinin ¢aliganlarin kurumsal hedeflere kilitlenmeleri anlaminda
onemli oldugunu gdstermektedir. Elbette boylesi bir durumda kurumsal anlamda bir takim ¢aligsmasi 6rnegi ortaya
konulabilir ve boylece yaratilan sinerji isletmenin verimliligine kritik katkilar saglayabilir (Giil ve Sahin,
2011:170).

Doniisiimcii liderler is disiplinini saglarken ayn1 zamanda ¢alisanlarin sorumluluk iistlenmelerine ve boylece
potansiyel liderlik 6zelliklerini agiga ¢ikarmalarini tesvik ederler. Sorumluluk {istlenen g¢aliganlar, lidere karsi
giiven duygusu yagarken ayni zamanda kendilerine verilen degerin de farkina varmis olurlar. Boylece yonetsel
yeterliliklerini rahatlikla aciga ¢ikarirken isletmenin verimliligine biiyiik katki saglamig olurlar. Zira sorumluluk
bilincinin geligmesi, calisanlarin isletme igindeki gorevlerini daha iyi kavramalarina ve daha stratejik
diistinmelerine olanak tanir (Akbolat vd., 2013:40). Kisaca ifade etmek gerekirse doniisiimcii liderler, ¢aliganlarini
daha disiplinli ve sorumluluk sahibi bireyler olmalari i¢in motive ederken onlarmn yonetsel yetkinliklerini de
gelistirmis olurlar. Dolayistyla bu liderlik tarzi, organizasyonlarin uzun vadeli basarisini ve siirdiiriilebilirligini
saglamada kritik bir rol oynar.
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2.4 Egitimlerin Yonetsel Yetkinliklerin Gelistirilmesine Katkisi

Doniisiimeii liderler daima yeniliklere agik kisilerdir. Bu 6zelliklerini kendileri agisindan 6nemsedikleri gibi
calisanlara da ayn1 yonde pratikler yapmalarmi tesvik eder. Bunun temeli ise ¢aligma yasaminda daima yeniliklerin
takip edilmesi ve kisisel gelisimin gelistirilmesi noktasinda birgok farkli egitimin tesvik edilmesidir. Egitimlerin
temelde iki yonlii katkisindan s6z etmek miimkiindiir. Bunlardan birincisi ilgili kurumun kendi 6z yapisina uygun
egitimlerin verilerek calisanlarin kurumsal yaprya dahil edilmesi ve orgiit kiiltiiriiniin gelistirilmesine katki
saglanmasidir. Giinlimiizde insan kaynaklar1 yonetiminde ¢ok 6nemsenen bu durum hemen hemen tiim biiyiik
isletmeler tarafindan gerceklestirilmektedir. Egitimler kurumun tanitilmasi ve normlarin ¢alisanlara aktarilmasi
seklinde olabilecegi gibi teknik ve uzmanlik gerektiren yeni bilgilerin ¢alisanlara verilmesi seklinde de olabilir.

Is yasaminda egitimin ikinci bilyiik katkis1 da calisanlarin kisisel gelisimlerini gelistirmelerine olanak
saglanmasidir. Calisanlar aldiklar1 bu egitimlerle 6rnegin, zaman yonetimi, stres yonetimi, etkin iletigim, problem
¢ozme teknikleri gibi egitimlerle kisisel kariyerlerinde de 6nemli gelismeler saglayabilir (Akbolat vd.; 2013:38).
Her iki agidan degerlendirildiginde egitimlerin c¢alisanlarin yonetsel yetkinliklerini egitimler sayesinde
gelistirmelerinin miimkiin olabilecegini net bir sekilde ifade etmek miimkiindiir. Bu siirecte ¢aliganlar, doniistimcii
liderlerin rehberligi ile yonetimsel yetkinliklerini gelistirirler ve kurum iginde daha etkin pozisyonlarda yer
alabilirler. Ornegin liderlik ve kisisel gelisim egitimleri alan birinin kariyer basamaklarinda yonetici
pozisyonlarina atanmasi insan kaynaklar1 yontemi agisindan degerlendirilerek kisinin bir iist pozisyona atanmast
digerlerine gore daha hizli bir sekilde gerceklesecektir. Dogal olarak hemen her ¢alisan farkli diisiince ve bakis
acisina sahiptir. O nedenle onlar1 ayn1 potada eritebilmek icin bireysel degerlendirmeleri yapilarak ona uygun katki
saglanmalidir. Doniigiimeii liderler calisanlarin bu &zelliklerini net olarak gorebilen ve ona uygun destek
saglayabilen rehber kisilerdir. Bu durum bir yandan ¢aliganlart motive ederken kurumun hedeflerine ulagmasi
yoniinde de 6nemli mesafeler kat edilmesine olanak saglar (Kirel, 2001:52-53).

Sonug olarak, doniisiimcii liderligin egitim ve mentorluk yoluyla ¢alisanlarin yonetsel yetkinliklerini gelistirme
kapasitesi, organizasyonlarin siirdiiriilebilir basarilarina katkida bulunur. Egitim olanaklari ve kisisel egitim
destegi sayesinde ¢alisanlar hem bireysel gelisimlerini hem de organizasyon igindeki etkilerini artirir.

3 Sonug

Bu ¢alismada, doniisiimcii liderligin galisanlarin yonetsel yetkinliklerine etkisi konusu ele alinmistir. Giiniimiiz
liderlik tiirleri iginde Onemli bir yer alan doniisiimcii liderlik isletmelerin c¢agin gerekliliklerine gore
yapilandirilmast daha dogrusu doniistiiriilmesi anlamimda ¢ok 6nemsenmektedir. Ciinkii doniisiimcii liderler
isletmenin kiiresel pazar sistemi i¢inde etkili bir aktdr olabilmesi i¢in bu sisteme uygun hizli, degisimci, yenilikgi
kararlar alarak isletmenin siirdiiriilebilirligi saglayabilmektedir. Bu durum liderler ve kurumsal yapida
gerceklestigi gibi ¢alisanlarin da sistemin bir pargast olarak siirece dahil edilmesi gereklidir. Bu noktada
doniistimcii liderler ¢alisanlar1 da doniistiirmekte ve onlarin yonetsel yetkinliklerini gelistirmektedir.

Calismanin sonuglarmi su sekilde 6zetlemek miimkiindiir:

Doniisiimcii liderler ¢alisanlar is tatmini, yaraticilik, yenilik¢ilik ve kurumsal aidiyet davranislarini gelistirerek
onlarin yonetsel yetkinliklerine katki saglayabilmektedir. Boylece isletmenin toplam verimliliginde onemli
diizeyde geligsmeler saglanabilmektedir.

Dontisiimeii liderler ¢aligma ortaminin ve ¢alisanlarin disiplin ve sorumluluk siirecine uygun hareket etmelerini
saglayarak yonetsel yetkinliklerini agiga ¢ikarabilmektedir. Disiplinli ¢alisan bir doniisiimcii lider, astlarina giiven
saglayarak ve onlara sorumluluklar vererek calisanlarin yonetsel yetkinliklerinin ortaya ¢ikmasini saglamaktadir.
Dolayistyla bu durum siirdiiriilebilir isletmecilik anlayisint hakim kilma noktasinda énemli bir etkendir.

Dontisiimeii liderler ¢aligsanlara sagladiklar: egitim ve kisisel rehberlik dahilinde onlarin kisisel ve kurumsal
anlayis anlaminda gelismelerine destek olmaktadir. Bu durum c¢alisanlarin kendilerini gelistirerek ileride
olusabilecek farkli iist pozisyonlara daha gegebilmelerine olanak saglamaktadir. Ornegin belirli alanlarda egitime
katilmig ¢aliganlarin, terfi siirecinde almis oldugu bu egitimler 1s18inda farkli pozisyonlarda degerlendirilmesi
miimkiindiir. Yapilan pek ¢ok arastirma da bu durumu kanitlar niteliktedir.

Ozetle ifade etmek gerekirse, doniisiimcii liderlik calisanlar1 motive eden, ilham veren, yeniliklere ulasmasini
saglayan, kendini gelistirebilmelerine ortam hazirlayan kisilerdir. Dolayisiyla doniisiimeii liderlerin  bu
ozelliklerinin ¢alisanlara yansimasi olumlu sonuglar1 beraberinde getirecek ve isletmenin kiiresel pazarda daha
rahat bir sekilde yer alabilmesine yardimci olacaktir.
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